
Un soin de santé, c'est quoi? 

Est-ce que je comprends? Est-ce que ma décision est libre? 

Soins de santé
comprendre et décider

Est ce que je suis apte à consentir?

Signaux d'alerte� 
Le personnel médical : 
• refuse de répondre à vos questions, 
• vous dit de ne pas vous préoccuper 

des détails, 
• vous presse de décider rapidement. 

Prenez une 
décision 
éclairée, libre 
et en confiance. 

Pour consentir de façon éclairée, vous devez 
recevoir toute l'information nécessaire. 

Ça peut être : 
• un médicament, 
• un examen ou un test, 
• une consultation, 

• un traitement ou une chirurgie, 
• tout autre soin visant à prévenir, 

diagnostiquer ou traiter un problème 
de santé. 

Le personnel médical 
doit vous expliquer : 
• votre état de santé, 
• le soin proposé, 
• les avantages et les risques possibles, 
• les autres options. 

Les questions à se poser 

Vous avez le droit de poser 
toutes vos questions.
• Pourquoi ce soin? 
• Pouvez-vous me l'expliquer 

autrement? 
• Quels sont les risques? 
• Quelles sont les alternatives? 

C'est votre décision d'accepter ou de refuser des soins. 
Personne ne peut vous forcer à accepter un soin avec 
des menaces, de l'intimidation ou de la pression.  

• insiste fortement, 
• tente de vous faire culpabiliser, 
• vous fait peur pour vous faire accepter, 
• refuse de discuter d'autres options.  

Être apte, c’est être capable:

de comprendre son état de santé et le 
soin proposé, 

de comprendre les conséquences de sa décision, 

d'exprimer sa décision.

Signaux d'alerte� 
Une personne:

educaloi.qc.ca
Pour plus d’informations 
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