
Nadie puede negarse á alquilarle 
una vivienda por su situación laboral, 
su nombre o su origen, por ejemplo. 

Esto es discriminación.

Lo que importa es
 que puedas 
pagar, ¿no?

Me interesaba el alojamiento,
 tenía el dinero para pagar,
 pero el propietario se negó 

porque no trabajo… 

¿Le están negando 
un alquiler?

educaloi.qc.ca/logement-discrimination

¡Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 

Para comprender sus derechos:

¿cuáles son 
sus derechos?
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Si es necesario, consulte el sitio web educaloi.qc.ca
o consulte una abogada o un abogado.

© Éducaloi.

Para cumplir su misión, Éducaloi también recibe apoyo de

Nuestros socios

Éducaloi  
Para comprender mejor sus derechos 
            educaloi.qc.ca

Comités de Vivienda 
Para que lo acompañen 
            1 866 521-7114 (llamada gratuita)
            rclalq.qc.ca/

Tribunal Administrativo de Vivienda  
Para hacer valer sus derechos
            1 800 683-2245
            tal.gouv.qc.ca/fr/

Comisión de Derechos Humanos y 
de los Derechos de la Juventud   
En caso de discriminación
            

1 800 361-6477
            cdpdj.qc.ca

211 Québec 
Para encontrar ayuda cerca de usted

            Marca  211
            211.quebecregions.ca

¿Necesita ayuda?

Solo tiene que pagar el alquiler, 
nada más. Por ejemplo, el arrendador 

no puede pedirle una fianza por 
las llaves ni los muebles.

¡Bienvenido! 
Tiene que 

darme $100 por 
las llaves

¿Su propietario 
le pide 

un depósito?

educaloi.qc.ca/paiement-loyer

Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 
 

Para comprender sus derechos:

Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

educaloi.qc.ca/nouveaux-arrivants
educaloi.qc.ca/dossier/logement

¿Necesita ayuda?
Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

¿Necesita ayuda?



¡Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 

Para comprender sus derechos: 

Si su arrendador desea embargar 
la propiedad, debe cumplir con los plazos
 y notificarle por escrito. No se le puede 

pedir que se vaya inmediatamente.

¿Puede 
hacer eso?

La propietaria quiere 
que me vaya. ¡Dice que 

se viene a vivir aquí 
dentro de un mes! 

¿Su propietario 
quiere recuperar 

la propiedad?

educaloi.qc.ca/reprise-logement

¡Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 

Su hogar debe ser seguro y estar en 
buenas condiciones. Por ejemplo, no debe haber 

moho que pueda ser perjudicial para su salud.

¡Por mi salud … 
y mi 

seguridad!

¿No te 
preocupa 
tu salud?

Hay humedad 
y moho aquí. 

¿Es su casa peligrosa 
para su salud?

Para comprender sus derechos:

educaloi.qc.ca/logement-mauvais-etat

Incluso en invierno, el propietario 
debe mantener la temperatura 

de una manera adecuada.

¿Tu propietario 
controla la temperatura?

¡Tengo 
mucho 

frio!

¿Su casa tiene 
problemas de
calefaccion?

educaloi.qc.ca/chauffage-logement

¡Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 

Para comprender sus derechos:

Cuando algo se rompe en su casa, 
como un inodoro que gotea, 

su propietario tiene que hacer las reparaciones. 

Le dije al dueño, 
pero no

hace nada…

¡Ay! ¡El 
agua corre 
por todas 

partes!

¿Hay que hacer 
reparaciones urgentes?

educaloi.qc.ca/logement-mauvais-etat

¡Para leer códigos QR, 
utiliza la cámara de tu 
teléfono inteligente! 

Para comprender sus derechos:

Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

¿Necesita ayuda?
Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

¿Necesita ayuda?
Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

¿Necesita ayuda?
Agrupaciones de Comités de Vivienda:  
1 866 521-7114

¿Necesita ayuda?


